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建设背景

PART. 01



2017年国家发布《党政机关电子印章应用规范》（GB/T 33481- 2016）

Å电子印章的管理、使用方式参照实物印章管理的有关要求。

Å制章系统应参照实物印章管理方式，具有相对独立的运行环境和操作流程。

2018年国务院下发《国务院关于加快推进全国一体化在线政务服务平台建设的指
导意见》国发〔2018〕27号

Å制定政务服务领域电子印章管理办法，规范电子印章全流程管理，明确加盖电子印章的电子材料合法有效。

2019年 《中华人民共和国国务院令》第716号

Å电子印章与实物印章具有同等法律效力，加盖电子印章的电子材料合法有效

1.1 政策引导



2021年 国务院下发《国务院关于印发“十四五”数字经济发展规划的通知》国发〔2021〕
29号

Å推动远程协同办公产品和服务优化升级，推广电子合同、电子印章、电子签名、电子认证等应用。

2019年国务院办公厅电子政务办公室《全国一体化在线政务服务平台电子印章管理办法
（试行）》国办电政函〔2019〕252号

Å电子印章的制发部门与《国务院关于行政机关和企业事业单位社会团体印章管理的规定》（〔1999〕25号。）要求的印章制发部

门一致。

1.1 政策引导



1.2 概念简述

什么是电子印章？
实体印模

Å由刻字店对实体印章制作完成后，将电子印模上传公安机关备

案后的印章图像文件。

Å和实体印章具有相同的外观。

电子签章

Å电子签章是电子签名的一种表现形式，利用图像处理技术将电

子签名操作转化为与纸质文件盖章操作相同的可视效果，同时

利用电子签名技术保障电子信息的真实性和完整性以及签名人

的不可否认性。

电
子

印
章

实体印模

公安备案

电子签名



1.3 概念延展

延 展 一 ： 电子印章不是图片

延 展 二： 电子印章作用与数字证书不同

电子印章 代表：公信力、身份、权利和义务

数字证书 是一种公正凭据，由电子认证机构签发，表明是谁

延 展 三： 电子签章≠印章图片+数字签名

制作系统证书

数字签名



平台介绍

PART. 02



2.1  建设理念

打破传统的电子印章经营模式，以平台思维运营电子印章，以经营电子印章用户为核心，产

品销售为辅助的经营理念。以区块链为底层服务支撑，建立统一的电子印章制作、验证、签署、

管理的综合管理服务平台，为各政务及商事应用提供电子印章统一的管理服务。作为政府政务服

务平台的重要组成部分，为电子政务、商事企业的实现提供可靠、安全、高效的服务保障。

Å同实体印章一样实现不同应

用、不同环境下的签署、验

证服务，真正实现“一章通

行”

一枚印章 两大模块

Å电子印章公安备案管理模块

Å电子印章服务模块

三套网络

Å互联网环境

Å政务网环境

Å公安网环境

四个标准

Å电子印章统一管理标准

Å电子印章公安备案标准

Å电子印章应用服务接口标准

Å电子印章融合标准



2.2“两山”理念，“双碳”目标

党的十八大以来，习近平总书记多次强调“绿水青山就是金山银山”，“两山理

论”已成为引领我国走向绿色发展之路的基本国策。安云印电子印章践行“两山”理

念，助力“双碳”目标。通过高效便捷的网上签约，致力于用更高效环保的无纸化办

公方式。

安云印电子签约技术能帮助企业将签约费用降低60%，签署周期缩短95%。便捷、

安全、合规的电子合同、文件的签署，降低纸质合同所带来的打印、快递、存储等成

本，进而实现从源头减量的环保目标。实现绿色办公，加速无纸化办公，早日实现

“碳达峰、碳中和”！



2.3  平台优势

Å没有互签、互验的统一标准

Å未在公安机关备案，印章无法溯源

Å无法做到“一章通行” 电子印章管理服务平台

传统电子签章系统 Å 建立了全市统一的互签、互验标准

Å 建立了公安机关电子印章的备案管理平台

Å 建立了政府、企业及个人的应用服务平台



2.4  技术架构

数据
集成
与交
换平
台

不见面审批【审批】

申报受理

电子印章统一管理服务平台

电子签章 手写签名

OFD签章 PDF签章

云签章 中间件

应用管理

用户管理

审计日志

数字签名

系统管理

统计报表

统一身份认证体系（SSO）及安全防护体系（防火墙/防水墙）

PC 笔记本 平板 手机多浏览器 移动app

公文管理

流程管理

人事管理

会议管理

内
部
O 
A
【
内
部
】

软件支撑平台（应用软件、数据库软件、存储服务等）

硬件支撑平台（网络设备、服务器、交换机、路由器等）

印章应用系统 扩展业务应用

综合执法平台 电子监察平台统一受理平台 ……

受理审批

申报审批

证照调用

证照查验

证照办理

国
家
统
一
印
章
平

印章信任
支撑系统

电子印章
管理系统

台 印章状态
发布系统

省
级
电
子
印
章
平
台

电子
印章
制作
系统

电子
印章
状态
发布
系统

国家CA平台/地方CA/公安

电子印章平台

区块链支撑服务（政务链等）



2.5 底层服务支撑-区块链

可追溯

通过录入组织的签名证明
数据最初来源，能追溯数
据在链中历史记录不可窜
改。

安全和共识

使用信息传输使用ECDSA
签名，相比传统的证书签
名:验证速度快，强度高，
安全性系数高。

防篡改

一旦信息经过验证并添加
至区块链，就会永久的存
储起来，区块中的数据是
不可逆的，数据有极高的
稳定性和可靠性。

区块链电子
印章平台

去中心化

分布式核算和存储，不存
在中心化的硬件或管理机
构，系统中的数据块由整
个系统中具有维护功能的
节点来共同维护。



2.5.1底层服务支撑-区块链

发起信息 文档名称：待盖章文件
签约编号：QY812163472634127040-1
发起时间：2020-09-23 13:13:30
合同来源：安云印电子印章平台
创建方式：API接口

时间戳：2020-09-23 17:14:20
南**（120105*******061X）人脸识别比对认证
流水号：820551004ec36-8792-4e97-9149-ed0867d3cac
匹配百分比：93.9%
比对结果：通过

时间戳：2020-09-23 17:14:30
南**（120105*******061X）开始签章
终端IP：17.144.28.67
接口地址：http://esign.anyunyin.com/api/SignPDF?Keysn=37050045049282
签章位置：天津市河西区美年广场2号楼 经纬度：39.074169,117.24968

将签约证据提交至第三方机构 （司法链、泉城链、法证链等）
时间戳：2020-09-23 17:14:35 南**（120105*******061X）保存成功
存证编码：CZ0034133234712-2

实名认证

文件签署

数据存证

完成文件签章



2.6 自带服务



2.7  API接口服务-公有

对接平台（本地
）

对接平台（本地
）

API接口调用

文件签署服务

方案说明

从认证到签署，全程见证，确保文件法律效力

标准化API接口，2-7天快速上线

自动存证，在线出证

支持页面风格自定义，与客户平台无缝融合

支持页面跳转、短信通知等多种进入方式

WEB H5 APP 微信 支付宝

文件保存文件签署意愿认证文件查看身份认证签署通知发起签章创建文件创建账号



2.8  API接口服务-私有



场景分享

PART. 03



3.1 政法系统

公安局户籍管理系统

对公安局人口管理支队户籍办理平

台提供电子印章服务。从而实现了申报

户口、开具户籍证明、开具常住人口无

犯罪记录证明等的全程电子化办理。



3.1.1 政法系统

群众可在网上办理《户籍证

明》、《无犯罪证明》、《临

时身份证证明》等业务，缩短

了办理时间，提高了办事效率，

真正做到了让“数据多跑路，

群众少跑腿”。

公安局便民服务



3.2 公积金中心

线下在公积金中心窗口取消纸

质文档采用手写板签署，实现真正

的线上线下全流程无纸化。签署人

短信验证身份登陆手写板查看待签

文件，手写签署同时采集指纹和身

份证信息，并通过人脸识别核验身

份，确保线下签署安全可靠



3.3 医保中心

帮助无缝集成医保服务系统，

医疗机构及药店可以登录医保服务

系统注册认证身份信息，自主发起

合作协议或者变更协议文件签署流

程，快速制作印章完成签署。

签署消息同步回传医保系统通

知医保局负责人在线签名、加盖医

保局合作专用章，高效完成合作对

接。



3.4 应急管理局

通过集成应急管理局自制APP

应用，日常监管工作中需要整改的

店铺，各大街道安监局会登录APP

借助模板快速发起整改通知流程，

上级审批后，系统自动盖章，手机

端按需下载、打印。



3.5 村镇、街道社区中心

集成企业微信、钉钉等移动应

用，解决群众常用的“计生、房产、

户口、党政等”各类证明文件手机

端申请办理，三五分钟用印下发。



3.6 不动产中心

房屋租赁线上签约及备

案，租赁双方足不出户就可

网上签订住房租赁合同，并

可在线支付租金。



3.7 自然资源和规划局

在购房人办理交

房当天符合办证条

件的购房人即可通

过线上完成商品房

转移登记的申请领

取不动产证书，实

现了让数据多跑路、

让群众少跑腿。



3.8 人社局-人才服务中心

现在足不出户只需在网上提交

申请，审核通过后，市民登录系统

就能收到一份带有电子印章的存档

证明，自行打印即可，真正实现

“零跑腿，全城通办、就近办“。



3.9 政府机关办公

通过应用机关内部“一次办成”

服务平台和电子印章服务平台，进

行业务流程再造，推行网上条件复

核后，精简为线上提交“退休批准

文件、全国干部人事档案专项审核

专用干部人民审批表、干部人事档

案专项审核认定表”等5份原始电

子档案材料和单位承诺，线上加盖

电子印章，实现了纸质材料“零提

交”，网上即时办理，即时推送办

理结果。



3.10 工业和信息化局

工业标准厂房综合服务平台

用户可按照自己的喜好和意向选择房

源相关关键词。系统按照用户选择的关

键词，分析用户偏好并自动匹配推送与

用户相关的房源信息。

对于意向的房源信息可进行在线咨询，

在线快速下单，直接与房屋物业、物权

所有人进行直接交易，避免中间商、中

介的接入，节省租赁、购买的费用



3.11 行政审批服务局

电子档案查询



3.11.1 行政审批服务局

山东政务服务网（济南市）



成功案例

PART. 04



4.1 天津市

天津电子印章系统与国办平台电子印章系统对接并成功上传数据



4.1.1 天津市



4.2 济南市

2019年11月正式开通，部署在政务外网、互联网、公安网三个网络环境中，以济南市电子印
章统一管理服务平台和标准API接口两种方式对全市各部门提供电子印章服务。

2019年12月底济南市大数据局召开了全市可信身份认证和电子印章系统应用培训会，着重对
电子印章的含义、应用场景、申请方式进行讲解。

2020年3月济南市大数据局会同市公安局、行政审批局下发了《关于在政务服务领域开展电子
印章应用工作的通知》，加快推进电子印章在我市政务服务领域的应用。

2020年6月下发电子印章及可信身份认证应用需求，进一步要求各部门梳理业务，提供电子印
章应用需求。

2021年3月济南市大数据局会同市公安局、行政审批局下发汇签文件，7月份开始在济南商事
领域为新设立企业免费发放电子印章。

2020年9月济南市大数据局牵头成立省会经济圈大数据联盟，其中明确加快电子印章系统实现
对接，探索开展互认互签,各地为企业发放的电子印章在区域内其他地市可以通用。



4.2.1 济南市

2019年10月 依照国家政务服务平台相关标准以及《党政机关电子印章应用规范

》（GB/T 33481-2016）的标准，在济南市密码管平台基础上升级了济南区块链电

子印章统一管理服务平台，保证制发的电子印章符合电子印章与实物印章具有一致的

外观的要求。

并采用“实物印章+电子印章”备案管理模式，电子印章的生成不仅采用实体印

章在公安机关备案后的印模，而且还将制发完成的电子印章在公安机关进行备案。

平台于2019年11月正式开通，部署在互联网、公安网等网络环境中，平台通过

使用摆脱介质束缚的云签章以平台自带服务（网页、APP、客户端）和标准API接口

两种方式为全市党政机关、企、事业单位提供电子印章服务。



4.2.2 济南市

http://jnzwfw.sd.gov.cn/jnElect/Login



4.2.3 济南市

截止目前为止30余个市级部门，20余个区县部门咨询电子印章相关应用，系统以济南区块链电子印章统

一管理服务平台和标准API接口两种服务方式为全市各部门提供电子印章服务为23个市级部门、8个区县部

门的40余个系统52项业务提供了电子印章服务，业务事项包括：内部办公、电子回执、电子证明、电子档

案查询等。

http://124.128.84.52:8001/Statistics/bigDataStatistics.aspx


4.2.4 济南市

目前已有1万多个专家申请电子签名，实现线上评标。

为群众在线开具无犯罪证明58422件，临时身份证明11612件，户籍证明2085件。

目前历下区行政审批服务局发放电子档案10656笔、槐荫行政审批服务局发放电子档案2922笔。

3

2

1

4

5

目前已开具“济南市房屋租赁登记备案信息”电子证明万余份，通过平台租赁公司与承租人网签
合同千余份。

目前已经制作130余万份证照。



4.2.5 济南市

2021年7月13日下午，为进一步优化济南市营商环境，便利企业网上办事经营，济南市大数据局、公安局、行
政审批服务局在历城区政务服务中心召开现场会，启动为新开办企业免费发放电子印章工作，成为济南市大数据
“创新应用突破行动”的又一成功实践。



4.3 临沂市

自2020年9月份起，

凡是在临沂市兰陵县、

费县、河东区等区县

境内新开办企业，通

过企业开办“一窗通”

平台“一表申请”后，

在免费领取一套实物

印章的基础上，同步

免费领取电子印章。



4.3.1 临沂市



4.3.2 临沂市



4.4 阜阳市

ʁ ʂ



4.5 威海市

为进一步优化威海市营商环境,切实提升企业开办便利度,方便企业生产经营,即日起,在实行
四枚实体印张免费发放的同时，再为新开办的企业统一发放一枚电子印章。




